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 (introductionة ) المقدم

 هو ((Laboratory Information Management System) ( LIMS ))  دلتا لادارة المختبرات الطبية نظام

منصة رقمية متكاملة تهدف إلى تنظيم وتسهيل سير العمل داخل المختبرات الطبية، من خلال أتمتة العمليات الأساسية مثل 

 .إدارة المرضى، تتبع العينات، معالجة نتائج التحاليل، وإصدار التقارير المخبرية

الطاقم الطبي والإداري من الوصوووول إلى البيانات  تمُكّن والتي  (Centralized Workflow)يعتمد النظام على هيكلية 

مة قدّ خدمات الم خاد القرار و ودة ال ما يعسر من سوووووورعة ات قة وقي الوقي الحقيقي، م فد ية  ية والتشووووووبيل مال ية وال  .الطب

 فحسب تخصصه ومنها: يشتمل النظام على مجالات مختلفة يمكنهم من استخدام النظام كلاا 

 المختبر الطبي  .1

 المختبرات الفرعية .2

 المختبرات الخار ية .3

 الاطباء .4

 المرضى .5

 :التي تبطي مختلف  وانب العمل المختبري، منها (Modules) يشتمل النظام على مجموعة من الوحداتو

• Patient Management :- فيانات المرضى ورياراتهم إدارة. 

• Sample Registration & Tracking: - العينات ومتافعتها إلكترونياا تسجيل. 

• Test Result Entry: - نتائج التحاليل ومعالجتها إدخال. 

• Report Generation:  إصدار وطباعة تقارير التحاليل فشكل ديناميكي. 

• User Roles & Permissions:  إدارة المستخدمين والصلاحيات فحسب الدور الوظيفي. 

• Financial Tools: تتبع الحسافات والتحصيل المالي. 

 

يهدف هذا الدليل إلى تقديم شوورش شووامل لطريقة اسووتخدام النظام خطوة فخطوة، وتوضوويت كيفية تنفيذ المهام اليومية فكفاءة، 

 .مع الاستفادة من الإمكانيات المتقدمة التي يقدمها النظام قي دعم إدارة المختبرات الحديثة
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 ( Log in) تسجيل الدخول نافذة الأول:الفصل 

  فواسووووووتخوودام فيووانوات اعتموواد المسووووووتخوودمى نظووام دلتووا لادارة المختبرات يشوووووورش هوذا الفصووووووول كيفيووة الودخول إل

(Username)   ( وPassword) . ) 

 -:النظام نافذة إلى الوصول

الذي يتم تسويدك فه من قبل شووووركتنا وعلى سووووبيل  اقتت متصووووفت الإنترني وانتقل إلى الرافر الرسوووومي للنظام •

 المثال الرافر التالي )وهو للنسخة التجريبية(:

http://www.lims.ddtiq.com  

 -والتي تحتوي على : تسجيل الدخول الخاصة فالمختبر ناقذةستظهر لك  •

 -:المستخدم بيانات إدخال

 :تسجيل الدخول على الحقول التالية ناقذةتحتوي 

 :(Username)اسم المستخدم  •

 :(Password) كلمة المرور •

 .فحفظ فيانات الدخول على الجهار لتسريع الوصول لاحقاا يسمت (Remember Me) "تذكرني "خيار  •

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.lims.ddtiq.com/
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 - :الدخول تسجيل

سيتم ا"  (Login)  "تسجيل الدخول" فعد إدخال البيانات فشكل صحيت، اضبر على رر دا كاني المعلومات صحيحة، 

 .Dashboard)) ناقذة النظام الرئيسيةتو يهك إلى 

 

 

 - :مهمة ملاحظات

 .لإعادة تعيينها قريق الدعم الفني للشركةقي حالة نسيان كلمة المرور، يجب التواصل مع  •

 .على الأ هسة المشتركة "تذكرني"ينُصت فعدم استخدام خيار  •

 .هو للمرضى وليس لمستخدمي النظامد : جديالتسجيل ال •
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 (Dashboard) الرئيسية نافذة النظامالفصل الثاني: 

 ... عامة نظرة

تقدم  فدورها التي ،(Dashboard) الرئيسية  نافذة النظامفعد تسجيل الدخول فنجاش، يتم تو يه المستخدم إلى 

ا لحالة المختبر، وتعُد نقطة الانطلاق للوصول إلى  ميع أقسام النظام الأخرى ا عاما  .ملخصا

 - :الرئيسية نافذةال مكونات

 (Top Navigation Bar) رئيسیالتنقل ال شريط :أولا 

قي النظام، مرتبة من اليمين إلى  وتفرعاتها الوحدات داخل تلكثافتة للوصول السريع إلى  وحداتيحتوي على 

 :اليسار كما يلي

• Dashboard إلى الصفحة الرئيسية العودة. 

 .إدارة معلومات المرضى وملفاتهم الطبية (Patients) المرضى •

 .عرض وتحرير فيانات الأطباء والمختبرات المرتبطة (Doctors & Labs)  الأطباء والمختبرات •

 .تتبع ريارات المرضى وتفاصيل كل حالة (Visits) المراجعات •

 .وتحليل النتائج والقيم المر عية والاسعار وتفاصيل الفحص إعداد الفحوصات(Tests) التحاليل •

 .إصدار وطباعة تقارير الفحوصات والتحاليل(Reports) التقارير •

 .اتيرإدارة العمليات المالية والفو (Accounts) الحسابات •

 تخصيص وادارة اعدادت النظام.  (System Settings)مإعدادات النظا •
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  (Statistics Panel) الإحصائيات ثانياا: لوحة

 :التفاعلية التي تعرض فيانات مباشرة من النظام، مثل (Cards) تتضمن مجموعة من البطاقات

• Total Side Labs:  عدد المختبرات الفرعية المرتبطة فالنظام. 

 

• Total Doctors:  عدد الأطباء المسجلين. 

 

• Total Patients:  إ مالي عدد المرضى قي النظام. 

 

• Total Visits:  عدد السيارات أو الحالات المسجلة. 

 

• Total Revenue:  رسم فياني للإيرادات حسب السنوات. 

 

 

 

• Statistic  :الإحصائيات 

 

 

• Visit Types: )تحليل نوع السيارات )مباشرة / عبر مختبرات / عبر أطباء. 
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• Pending / Completed / Refused Visits:  قي النظام الكلية إحصائيات توضت حالة السيارات. 

 

 -:الرئيسية نافذةوظائف ال .1

 .عرض ملخص يومي لحالة المختبر •

 .تتبع الأداء والإيرادات فشكل فياني •

 .رئيسیالوصول المباشر لأي وحدة من خلال الشرير ال •

 .مراقبة عدد الحالات الحالية والمرا عات فمرونة •

 

 :ملاحظات استخدام .2

 .فعض البطاقات يمكن النقر عليها للدخول إلى تفاصيل القسم المرتبر •

 ( Pending,Completed,Checked,Refused)  تالألوان والمؤشرات تسُتخدم لتوضيت الحالا •

ا و يتم تحديث البيانات •  داخل النظام. فشكل مباشر عند تنفيذ عمليات  ديدة على الناقذة تلقائيا
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 (Patients Management) المرضىإدارة الفصل الثالث: 

، حيث يتم من خلالها إضاقة ملفات المرضى، ام دلتا لادارة المختبرات تعُد إدارة المرضى من الوظائف الأساسية قي نظ

 .تعديل معلوماتهم، والبحث عن سجلاتهم الطبية لاستخدامها قي تسجيل السيارات، التحاليل، وإصدار التقارير

 الوصول إلى وحدة المرضى ▪

 :ظهر لك خيارينسوف ي رئيسیمن شرير  التنقل ال "المرضى" فالضبر على 

 إضافة مريض جديد •

 قائمة المرضى •

 (Add New Patient):  جديد  مريض إضافة: أولا 

 -:خطوات الإضافة 

 ."إضافة مريض"اضبر على  .1

 :تحتوي على الحقول التالية ناقذةستظهر لك  .2

 )حقل مطلوب(.  (Full Name) السم الثلاثي •

 (Family Name) اللقب •

 )حقل مطلوب(. او فطريقة يدوية فاستخدام التقويم (Date of Birth) تاريخ الميلاد •

 )حقل مطلوب(.( مثال دكر او انثى  Gender)  الجنس •

  -ويمكن اضاقة اكثر من نوع سعر واحد وكالاتي: )حقل مطلوب( (Pricing Type) رنوع السع •

- LAB TO LAB :-  ا.الاتفاق معه  شريك تماي فمعنى مختبر  مسبقا

 العامة من المرضى و فشكل عشوائي . -عام : -

ا قيما فينهم . فين المختبرينمن مختبر خار ي لاتو د شراكة  -لاب خارج : -  ولم يتم الاتفاق مسبقا

ا داخل النظام .  (Mobile Number) موبايلرقم ال •  ضرورة ان لايكون الرقم مكرر مسبقا

 ( رقم هاتف ثاني للمريض وهو اختياري . Phone numberرقم الهاتف )  •

 يشمل عنوان السكن للمريض . (Address) العنوان •
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مثال دلك ادا كاني هذه المرا عة الاولى للمريض او را ع  حرف 200حتى (Notes)  ملاحظات •

ا .  المختبر سافقا

 .لإضاقة المريض إلى قاعدة البيانات "حفظ"فعد تعبئة المعلومات، اضبر على رر  .3

 :ملاحظات 

 .يجب التأكد من عدم تكرار رقم الهاتف عند التسجيل •

 .يمكن تعديل فيانات المريض لاحقاا من خلال قائمة المرضى •

 . وليسي اختيارية( يجب ملؤها  * ميع الحقول التي تحتوي على علامة )  •
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 (Patient List) المرضى قائمة: ثانياا

 -:وظائف الصفحة

 -:تحتوي على ناقذة، ستظهر "قائمة المرضى"عند الضبر على  .1

ا داخل النظام . دول يعرض فيانات المرضى المسج •  لين مسبقا

 

 .، صفة المريض، الحالة(موفايل، رقم اللقب، السم الثلاثينمودج فحث متقدم حسب )الا •

عند البحث عن مريض معين من خلال كتافة اسوومه قي خانة الاسووم الثلاثي فعدها يتم الضووبر على كلمة فحث سوووف يظهر 

وحسب ماتم  موفايل وغيرهااللقب و رقم ال ثل الصفة ومع كاقة البيانات الخاصة فه م ذي تم البحث عنهققر اسم المريض ال

 -وكما موضت قي الصورة ادناه: للنظام قي المرة الاولى ادخاله من فيانات عند اضاقة هذا المريض
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 -:"الخيارات" تو د الأررار التاليةقي عمود  .2

يتم التحويل الى ناقذه تعديل       عند الضبر على هذه الايقونة -:تعديل فيانات المريضايقونة  •

ن يكون الاسم الثلاثي او اللقب او غيرها من البيانات والتي تم ادخالها ا  كالبيانات الخاصة فالمريض 

ا قي النظام   -وكما موضت قي الصورة ادناه : سافقا
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ا   المرا عات وحدة يتم التحويل الى     ةعند الضبر على هذه الايقون - ديدة: مرا عة  ضاقةايقونة ا • اد تلقائيا

وكما موضت قي الصورة  فمجرد الضبر على الايقونة صالت(محمد  )علييقوم النظام فجلب معلومات المريض 

 -ادناه: 

 

 

الموضحة قي الساوية اسفل اليمين والتي تظهر فاللون الاخضر فأسم ) متبيرات  فالنسبة للأيقونة  اما

قعند الضبر عليها سوف تظهر معلومات اضاقية عن المريض وكما موضت قي الصورة الحالات المرضية ( 

 مثل  -ادناه  :

 مريض او سالم . را عادا كان الم -المرض : .1

 يعاني من مرض السكر او لا . يضادا كان المر -مرض السكري : .2

3. : Old Stage - السنوهي المرحلة العمرية للمرا ع وتبدء من طفل حديث الولادة الى كبار 

 وتظهر الفئات العمرية من خلال الضبر على المثلث الصبير قي الجانب الايسر.

 صائم او لا . ريضهل الم -حالة الصيام : .4

5. Smoker :- لا. اممن المدخنين  ريضهل الم 
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 عند الانتهاء من ملئ البيانات يتم الضبر على كلمة حفظ فاللون الاررق .

سجلاا كاملاا قسوف تظهر ناقذة تعرض عند الضبر على هذه الايقونة    -: المرا عاتعرض قائمة ايقونة    •

ا فالاضاقة الى الحالة لكل مرا عة وللمرضى الخاصة  والجديدة فجميع المرا عات السافقة ،  الذين تم ادخالهم سافقا

 - كما موضت قي الصورة ادناه :و

 

تحتوي الناقذة ايضاا على شرير البحث اليدوي والصوتي وتحتوي على المفاتيت التي توضت حالة  

 ، المرا عة او التحليل هل هي ) مكتملة ، منتهية ، قيد الانتظار ، او مرقوضة ( 

(  Pending  / Completed / Finished / Refused  ) 
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  تكمن وظيفة الايقونة    - قي عرض الاتي فمجرد الضبر عليها :

o قي هذه الخانة عند تحديد قترة رمنية من تاريخ معين والى تاريخ   ) حقل مطلوب (  -: تاريخ المرا عة

ويمكن كتافة التاريخ فشكل يدوي او من خلال معين اخر سوف تظهر  ميع المرا عات خلال هذه الفترة 

 التقويم . 

o  رقم السيارة 

o دكر او انثى  -:الجنس 

o  الطبيب الذي قام فتحويل المريض على المختبر. -: الطبيب 

o المختبر الرئيسي.  -: المختبر 

o الرئيسي المختبر الفرعي الذي قام فتحويل المريض الى المختبر -:فرعال . 

o  دائن او مدين  -: حالة الحساب 

o ةالحال 

 

والجنس وغيرها فالاضاقة الى المتعلقات المالية للمريض يقوم فعرض تاريخ المرا عة  تحتوي الناقذة ايضاا على  دولاا 

 واسم مدخل البيانات . 

 .يفضل تحديث فيانات المرضى فشكل دوري لضمان دقة التقارير
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 (Doctors & Labs Management) الأطباء والمختبراتإدارة الفصل الرابع: 

مكانية إدارة فيانات الأطباء والمختبرات المرتبطة فالنظام، سواء لبرض تحويل دارة المختبرات أدلتا لإ اميتيت نظ

 .الفحوصات أو الرفر الإحصائي، كما يمكن تصنيفهم حسب النوع، وتتبع أنشطتهم ضمن السيارات أو التحاليل

 الوصول إلى وحدة الأطباء والمختبرات ▪

 :ظهر لك خيارانسي، و"الأطباء والمختبرات"، اختر رئيسیمن الشرير ال

 إضافة طبيب أو مختبر جديد •

 قائمة الأطباء والمختبرات •

 (Add New Doctor OR Lab) يدجد مختبر   أو طبيب إضافة: أولا 

   -:خطوات الإضافة  

 ."إضافة جديد"اضبر على  .1

 البيانات الشخصية: .2

 ) حقل مطلوب (  (Full Name) السم الثلاثي •

  (Title) اللقب •

 ) حقل مطلوب (  (Gender) الجنس •

 ) حقل مطلوب ( طبيب / مختبر (Type) النوع •

 ) حقل مطلوب (  LAB TO LAB/  لاب خارجعام /   (Pricing Type) نوع السعر •

ا بالرجوع الى الصفحة )   ( 8تم توضيح كل نوع من انواع السعار سابقا

 (Mobile Number)رقم الموبايل  •

 (Mobile Number)  رقم الهاتف •

  (Address)  العنوان •

 حرف( 200يمكن كتافة ملاحظات تعريفية )حد أقصى  (Notes) ملاحظات •
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 -تظهر لنا البيانات التالية :فالضبر عليها  فيانات أخرى .3

 ) حقل مطلوب ( التخصص •

 ) حقل مطلوب (اسم العيادة او المختبر •

 رقم موفايل العيادة او المختبر •

 عنوان العيادة او المختبر •

  "حفظ"فعد ملء البيانات، اضبر على رر  .4

 :ملاحظات عملية     

ا لتأثيره المباشر على تقارير التحويل والتحليل. •  من الضروري تحديد النوع فدقة )طبيب / مختبر(، نظرا

 يسُتحسن تدوين أي ملاحظات تتعلق فالطبيب أو المختبر، خاصة قي حال و ود شروط خاصة أو اتفاقيات محددة. •

 .يمكن تعديل أو حذف البيانات لاحقاا وققاا للصلاحيات الممنوحة للمستخدم •
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  والمختبرات الأطباء قائمة: ثانياا

تتضمن نمودج فحث متقدم يمكن من خلاله التصفية حسب  ناقذةعند الدخول إلى "قائمة الأطباء والمختبرات"، تظهر    

 - المعايير التالية: 

 النوع  •

 اسم العيادة او المختبر  •

 الاسم الثلاثي  •

 اللقب  •

 رقم الموفايل  •

 الحالة •

ا       - المسجلة، ويتضمن الأعمدة التالية: بيانات يعرض  ميع ال  يظهر أسفل نمودج البحث  دولاا قي الناقذة ايضا

 رقم الكود  •

 النوع  •

 اسم العيادة اوالمختبر  •

 الاسم الثلاثي  •

 اللقب   •

 الجنس  •
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 رقم الموفايل  •

 الحالة •

 خيارات  •

 

 - : والاضاقة  تعديلال ةقي العمود الخاص فالخيارات تظهر ايقون

تحتوي على  ميع البيانات الخاصة فهذا   ناقذةسيتم قتت  ة   عند الضبر على هذه الايقون  -:تعديل  •

"حفظ"   تعديلها نضبر على رر وفعد  ليتاش لنا امكانية التعديل على هذه البيانات  الطبيب او المختبر,

 لحفظ التعديلات .
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خاصة فانشاء حساب  ناقذةسيتم قتت       عند الضبر على هذه الايقونة -إضاقة حساب مستخدم: •

 - وكما موضت قي الصورة ادناه: مستخدم لهذا الطبيب او المختبر

 

 (Visit Management) الفصل الخامس: إدارة المراجعات

، حيث يتم من خلالها رفر المريض دلتا لإدارة المختبرات   من أهم الوحدات قي نظام المراجعات )الزيارات(تعُد وحدة 

 .فالفحوصات المطلوفة، تسجيل معلومات التحاليل، ومتافعة حالة المرا عة حتى اكتمال النتائج والدقع

 المراجعات ادارة الوصول إلى وحدة ▪

 - :تظهر لك ثلاثة خيارات رئيسية  "المراجعات"، اختر ئيسیرمن الشرير ال

 دة إضافة مراجعة جدي •

 قائمة المراجعات •

 حسابات المراجعات •

 (Add New Visit) جديدة مراجعة إضافة: أولا 

 -:خطوات الإضافة 

 "جديدة  إضافة مراجعة "اضغط على المراجعات ومن ثم  .1
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 - سوف تظهر لنا نافذة تحتوي على حقول او خانات يتم ملؤها بالبيانات الخاصة بالمراجعين وكالاتي:

عند اضاقة مريض لديه مرا عة سافقة يجب الضبر على شرير البحث الذي  -اسم المريض الثلاثي : •

يحتوي على خاصية الملئ التلقائي يتم الضبر عليه فسر الماوس الايسر اما قي حال لم يظهر الاسم قي  

ا ) الاسم   هذا الشرير قبمجرد الانتقال الى حقل الجنس يسجل اسم المريض قي الحقل المخصص تلقائيا

 .م نختار الجنس الثلاثي ( ث 

 ) حقل مطلوب (  دكر او انثى . -الجنس : •

اما فالنسبة لعمر المريض قان البرنامج يعتمد على حساب العمر وليس تاريخ الميلاد  -: تاريخ الميلاد •

على السنوات والاشهر والايام قعند ادخال تاريخ الميلاد فاليوم للمريض ودلك لان اعتماد النسبة الطبيعية 

ا ويقوم فحفظه قي كل ريارة قادمة )فمعنى ناخذ  والشهر والسنة للمريض قان البرنامج يحسب العمر تلقائيا

 عمر المريض لمرة واحدة ققر .

ِّل •  اما قي خانة الطبيب قالمراد فه هو الطبيب الذي تم تحويل المريض من قبلهِ . -: الطبيب المحو 

ل  • ِّ  ) حقل مطلوب ( قي خانة المختبر اي فمعنى ان المريض م ُرسل من مختبر ثاني . -: المختبر المحو 

ا وقي حال اردنا تبيير نوع الاسعار لمرة واحدة ققر من    -: نوع السعر البرنامج ياخذ نوع الاسعار عام تلقائيا

 ) حقل مطلوب ( قائمة نوع الاسعار نختار نوع السعر الخاص فهذا المريض .

قي هذه الخانة قأن من المستحسن ادخال رقم الهاتف للمريض اما قي حال لم يتم ادخال رقم   -: موبايلرقم ال •

الهاتف وقمنا فاضاقة احد التحاليل التي يتطلب فها رقم الهاتف قأن البرنامج سوف يقوم فالتنبيه على انه غير  

 قادر على الاضاقة كونه يحتاج الى رقم الهاتف . 

ا اي ملاحظة تتعلق فالمريض كأن تكون مثلاا هل  المريض س -: ملاحظات عامة • رار المختبر او لا    افقا

 وغيرها من الملاحظات .

قسوف تظهر حقول اضاقية للمريض من المستحسن ان  المرضية   ت متبيرات الحالا اما عند الضبر على ايقونة      

 ( لاعطاء نتائج دقيقة  وخالية من الاخطاء عند اظهار النتائج فالاضاقة الى ... Old Stageيتم ملؤها وفالاخص )  

   حالة الصيام •

 المرض •

• Smoker 

 مرض السكري  •
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ا   اما قي الجانب الخاص فالتحاليل المطلوفة وتحديداا قي خانة البحث يظهر اسم التحليل الذي يكون اختياريا

 ( قي لوحة المفاتيت او الماوس .  Enterفالنسبة لمُدخل البيانات اما ان يستخدم )  

 

 المجموعة الرئيسية. اختيار  •

 

 

 

 ثم اختار المجموعة الفرعية.  •
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 عن طريق النقر المسدوج   اختار التحليل المطلوب  •

 

 

 

 

 

 - :  الحقول المالية

 المجموع الكلي •

 المبلغ المدفوع  •

  المتبقي •

 الخصم )إن وُجد(  •

 

 .عند الانتهاء  "حفظ"الضبر على رر 
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 (Visit List) المراجعات قائمة: ثانياا

سجلاا كاملاا فجميع المرا عات السافقةعند الضبر على هذه القائمة سوف تظهرناقذة تعرض  للمرضى والجديدة الخاصة  

ا وكما موضت قي الصورة ادناه : -فالاضاقة الى الحالة لكل مرا عة والذين تم ادخالهم سافقا  والجديدة الخاصة للمرضى  

 

تحتوي الناقذة ايضاا على شرير البحث اليدوي والصوتي وتحتوي على المفاتيت التي توضت حالة  

 ، المرا عة او التحليل هل هي ) مكتملة ، منتهية ، قيد الانتظار ، او مرقوضة ( 

(  Pending  / Completed / Finished / Refused  ) 

 

الايقونة               فمجرد الضبر عليها تظهر الحقول التالية والتي تكون اختيارية عادةا ققر حقل التاريخ يجب ان 

 - لايترك قارغاَ : 

o حقل مطلوب (  قي هذه الخانة عند تحديد قترة رمنية من تاريخ معين والى تاريخ   -: تاريخ المرا عة (

معين اخر سوف تظهر  ميع المرا عات خلال هذه الفترة ويمكن كتافة التاريخ فشكل يدوي او من خلال 

 التقويم . 

o  رقم السيارة 

o دكر او انثى  -:الجنس 

o  الطبيب الذي قام فتحويل المريض على المختبر. -: الطبيب 

o المختبر الرئيسي.  -: المختبر 

o الرئيسي.  المختبر الفرعي الذي قام فتحويل المريض الى المختبر -فرع:ال 
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o : دائن او مدين  -حالة الحساب 

o ةالحال 

 

 

 

، يظهر في عمود "الخيارات" مجموعة من الأيقونات التفاعلية التي تتيح  قائمة المراجعاتعند عرض  :أدوات التحكم

 . وفيما يلي وظيفة كل ايقونة مع شرح الوظيفة الخاصة بها تنفيذ عمليات متعددة على كل مراجعة،  

 الرمز  الوظيفة  

إضاقة ريارة او مرا عة  

   ديدة

  تعديل المرا عة

  وقي اضاقي

  النتائج 

  طباعة النتيجة 
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 .يمكن تصفية المراجعات حسب الحالة باستخدام الأزرار الملونة أعلى الجدول 

مثال دلك المريضة الموضحة قي   عند الضبر على هذه الايقونة  -اضاقة ريارة او مرا عة  ديدة : •

 الصورة ادناه يقوم النظام فجلب فيانات المريضة لكي نقوم فاضاقة ريارة او مرا عة  ديدة لها .

 

 

فتعديل فيانات المرا عة لمريض   هذا التعديل يقوم               عند الضبر على هذه الايقونة  -تعديل المرا عة :  •

   -معين من خلال الانتقال الى الناقذة الموضحة قي الصورة ادناه :
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                خلال هذه الايقونةن  م -وقي اضاقي : لاظهار نتيجة التحليل للمريض .فاليوم والساعة والدقيقة يتم اضاقة وقي 

 

 

 

وكما موضت قي الصورة  الايقونة يتم التعرف على نتيجة المريض من خلال الضبر على هذه   -النتائج : •

للمريضة ) حوراء كاظم قؤاد ( ويظهر نوع   3الخاص فه والظاهر فالرقم  ) ID  ( ادناه فيانات المريض ورقم

 .  Ferritin )فالاضاقة الى تحليل )(  mcg/dl 59( وكما موضت نسبته )   Zincالتحليل لها وهو ) 

•  
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( والتي   PDFلتصدير التحاليل الضبر على مرفع تصدير التحاليل فاللون الاررق قتظهر لنا الوا هة ادناه  فصيبة ملف ) 

 من خلالها يتم طباعة النتيجة للمريض على الوا هة او الفورمة الخاصة فالمختبر : 

 

 

 اما قي حال الضبر على مرفع طباعة التحاليل قيقوم فطباعة النتيجة فشكل مباشر 
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وتوضت هذه الايقونة                         خيار الحفظ فعد التعديل على فيانات النتيجة للتحليل.

وتحتوي النتيجة ايضاا على رمس  يتم طباعة التحليل للمريض                  من خلال هذه الايقونة -طباعة النتيجة :  •

 للتواصل مع المختبر.   QR ) المست الضوئي )

 

 

 

 (Visit Accounts) المراجعات حسابات: ثالثاا

 :-من خلال  دول يعرض الاتي : مفصلة للمرا عات وقق قترة رمنية محددةالمالية التقارير ال  عرض ل ناقذةتستخدم هذه ال

  )حقل مطلوب(  تاريخ إلى/تاريخ    تحديد الفترة من •

 الجنس  •

 اسم المريض  •

 الفرع  •

 المستخدم  •

 الطبيب  •

 المختبر   •

 الحالة ) دائن / مدين (  •
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عند تحديد التاريخ من والى سوف تظهر  ميع المرا عات خلال هذه الفترة السمنية مع المتعلقات المالية الخاصة فكل 

 مريض والصورة ادناه توضت هذه الحالة فعد الضبر على كلمة فحث فاللون الاررق 

 

 - :يظهر قي الجدول

 تاريخ المرا عة  •

 اسم المريض  •

 الطبيب  •
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 المختبر  •

 المبلغ الكلي •

 المتبقي  •

 صاقي المبلغ  •

 المبلغ المدقوع  •

 المبلغ المتبقي  •

                             من خلال هاتين الايقونتين Excelيتم طباعة  دول النتائج او تصديره فصيبة ملف 
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 (Tests Management) الفصل السادس: إدارة التحاليل

حيث يتم من خلالها تعريف الفحوصات    دلتا لادارة المختبرات الطبية ، م تعُد وحدة التحاليل من الوحدات المحورية قي نظا

 .الطبية، رفطها فالأنافيب المناسبة، تعيين القيم المر عية، وتنظيم المعلومات الفنية والإدارية الخاصة فكل تحليل

 التحاليل ادارة الوصول إلى وحدة ▪

 - :التحاليل تظهر لك أرفع خيارات رئيسية  قسمعلى   النقرعند  "التحاليل"، اختر رئيسیمن الشرير ال

 إضافة تحليل جديد  •

 قائمة التحاليل •

 قائمة النسب الطبيعية  •

 

 (Add New Test) جديد  تحليل إضافة: أولا 

 - :متكاملة تحتوي على حقول تفصيلية، منهاناقذة تفتت 

 . فتحليل رئيسي )قي حال كان تافعاا له ضمن مجموعة تحاليل( تحليل قرعييستخدم لرفر   :التحليل الأب .1

 . تحتوي داخلها على أكثر من قحص قرعي قحوصات كثيرة  تو د و قي المختبر، 

   -مثال على دلك :

CBC قحص الدم الكامل( → هذا تحليل رئيسي(. 

 - :(  Sub-analysis)   التحاليل الفرعية التالية مو ود فداخله   

     Hemoglobin الهيموغلوفين •

  WBC عدد كريات الدم البيضاء •

  Platelets عدد الصفائت الدموية •
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 ( ...  Biochemistry, Microbiology) مثل للتحديد نوع القسم الذي يتبع له التحلي :تصنيف التحليل .2

 - مثل: النهائية النتيجة او نوعيحدد شكل : نوع النتيجة  .3

 Range  قيمة رقمية •

 Group  خيار نصي •

 Text  وصف •

 وغيرها من الانواع   Report  تقرير •

 مثل:  تحديد نوع الجهار أو التقنية المستخدمة لإ راء التحليل  -:(Technology Used) التقنية المستخدمة .4

• ELISA 

• PCR 

• Automated Analyzer   وغيرها من انواع التقنيات 

 اختيار التقنية مهم  داا لمعرقة الأدوات المطلوفة داخل المختبر -:ملاحظة 

          .هو التحكم قي ترتيب التحاليل عندما تظهر للمستخدم، فحيث لا يتم عرضها عشوائياا: أولوية العرض .5

 )حقل مطلوب( 

 - مثل : وحدة القياس المعتمدة لهذا التحليل: (Default Unit) الوحدة الفتراضية .6

• mg/dL 

• IU/L 

• % 

 

 



 دليل استخدام نظام دلتا لإدارة المختبرات الطبية

 33 

 

7. Center Lab: يدل على أن التحليل يتم قي مختبر مركسي  وليس داخل المختبر  قانه  ، المفتاش   عند تفعيل

 ) الفرعي (.  المحلي

    نفعلّ خيار  –مثلاا نرسله إلى مختبر مركسي أو  هة خار ية   –  داخل المختبر الفرعيإدا كان التحليل يتم 

Center Lab،  وهذا يظُهر الحالة داخل النظام، ويمنع ظهور نتائج غير مكتملة داخلياا. 

8. Day Required :عدد الأيام اللارمة للحصول على النتيجة. 

9. Hour Required :  عدد الساعات المطلوفة لإظهار نتيجة التحليل )قي حال كاني تعتمد على وقي تجهيس

 .محدد(

10. Minutes Required  :)عدد الدقائق المتوقعة لإنهاء التحليل )خيار دقيق لمعامل صبيرة. 

رمس داخلي أو خار ي خاص فالتحليل يسُتخدم للتكامل مع أنظمة أخرى أو لتسريع  : (Code) كود التحليل .11

 .البحث 

                .اختصار أو رمس مختصر للتحليل يظهر قي التقارير أو الجداول: (Short Name) السم المختصر .12

 ) حقل مطلوب( 

 ) حقل مطلوب (  .الاسم الكامل والواضت للتحليل، يسُتخدم قي القوائم الداخلية: (Full Name) السم الكامل .13

النص الذي يظهر قعلياا قي تقارير نتائج المرضى، ويمكن أن يختلف عن : (Report Name) السم في التقارير .14

ا للمريض و الاسم الكامل لأغراض العرض                      .FBSأو  HB مثل ممكن يكون مبسر أو أكثر وضوحا

 ) حقل مطلوب ( 

         .السعر الذي يحُتسب على المريض مقافل هذا التحليل، يمكن تعديله لاحقاا حسب نوع السعر: (Cost) الكلفة .15

 ) حقل مطلوب ( 

 . أي تفاصيل أو شروط إضاقية تتعلق فالتحليل: ملاحظات .16

 .لإضاقة التحليل إلى قاعدة البيانات  "حفظ"فعد إدخال  ميع البيانات، يتم الضبر على  
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 (Tests List) التحاليل قائمة: ثانياا

الحقول التالية والتي تظهر عند    ميع الفحوصات المعرقة قي النظام، ويمكنك البحث والتصفية حسب  ناقذةتعرض هذه ال

 الايقونة الضبر على 

• id 

 عنوان التحليل  •

 لعنوان المختصر ا •

• Code 

 التحليل الاب  •

 تصنيف التحليل  •

 الحالة •

 نوع النتيجة  •
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( فالاضاقة الى التحليل الاب والتصنيف وغيرها وكما موضت قي الصورة   Codeكما وتظهر الناقذة سجلاا يحتوي ) 

 اعلاه .

 - قي عمود الخيارات تظهر الايقونات التالية :

o  تحتوي على  ميع فيانات التحليل  اد الخاصة فالتعديل  ناقذةيتم قتت ال التعديل : عند الضبر على هذه الايقونة

 انقر على رر "حفظ" لحفظ التعديلات. فعد ا راء التعديلات المطلوفةو, 
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o  قي سطر أحد التحاليل، تظهر لك الوظائف التالية عند الضبر على هذه الأيقونة: 

   تسُتخدم لتعريف القيم الطبيعية للتحليل حسب العمر، الجنس، المرض، الصيام، وغيرها : طبيعية إضافة نسبة1-

 الخاصة فإضاقة نسبة طبيعية وتتضمن الحقول التالية : ناقذة الخيار تظهر ال اعند النقر على هذ 

• Kit اسم الكي أو الجهار المستخدم : نكتب : 

 .لمختبر هار قي ا أكثر من نوعقي حال تم استخدام حتى نميس النسب المر عية حسب نوع الجهار 

• Negative إدا كاني نتيجة التحليل تظهر فصيبة "سلبي/إيجافي" مثل قحوصات  يستخدم: هذا الخيار

 ."لا" كلمة لكن فالنسبة للنتائج الرقمية نضع هذا الخيار على .الالتهاب أو الحمل

 : نحدد الجنس لان النسب الطبيعية أحيانا تكون مختلفة فين الذكر والانثى قي فعض التحاليل.  الجنس •

 .  نحدد ما ادا كاني المريضة حامل ام لاهل المريضة حامل؟: •

 1st trimester  ,2st trimester ,3stمثل )  تكون الام الحامل :نحدد قي أي مرحلة  فترة الحمل •

trimester). 

• Premenopausal: ( انقطاع الطمث او سن اليأس مثلFollicular, Luteal, Midcycle, 

Ovulation, Postmenopausal) 

سنة( حتى نضمن ان النسبة تطبق ققر   60سنة الى  18هنا نحدد الفئة العمرية مثل)من  الى عمر :  –من عمر   •

 لهذه الفئة.

 مريض او سالم من الامراض المسمنة. قيما ادا كان المرا ع د نحد  : المرض •

 نحدد مريض او سالم من مرض السكري.  :مرض السكري •

 صائم. صائم او غير المريض  نحدد ادا كان :حالة الصيام •

• Smokerمدخن او غير مدخن.  المريض  : نحدد ادا كان 

 (.mg/d, Flه النسبة مثل ):نحدد وحدة القياس الخاصة فهذ  وحدة القياس •

 (. mg/d, Flنحدد وحدة القياس الاخرى الخاصة فهذه النسبة مثل ):الخرىوحدة القياس  •

• : Factor( 18عامل التحويل فين وحدتين القياس وهو قيمة رقمية مثل .) 

 :وهو تحديد الحد الأدنى للنسبة الطبيعية. الحد الأدنى •

 :وهو الحد الأعلى للنسبة الطبيعية. الحد الأعلى •

 Normal) مثلنكتب  .: هذا القسم مسؤول عن شكل ظهور النسبة داخل تقرير التحليلالمحرر النصي  •

Range: 70 - 99 mg/dL) . 
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 تضاف النسبة إلى النظام، وترفر فالتحليل سوف "حفظ "  نضبر على عند الانتهاء من ملئ الحقول 

 .المطلوب، وتستخدم تلقائياا فتقارير الطباعة وتفسير النتائج
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 :تعرض القيم المر عية المعتمدة لكل تحليل حسب  -: ةالطبيعي النسب قائمة2-

 التحليل  •

 وحدة القياس  •

• Kit 

 الجنس  •

 مرض السكري •

 هل المريضة حامل   •

 من عمر / الى عمر  •

 وحدة قياس العمر  •

 المرض  •

 حالة الصيام  •

 النسبة الطبيعية  •

 - :  فالاضاقة الى مادكر اعلاه يظهر التالي وضتالأعمدة ت 

 الحد الأدنى والأقصى  •

 النص المعروض قي التقرير  •

 التحليل المرتبر  •

 خيارات توضت ايقونة التعديل  •

 .يمكنك تعديل كل صف فالقيم المناسبة حسب دليل المختبر الخاص فك -ملاحظة :
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 اللوناضاقة الانبوب كما موضت قي الصورة ادناه والتي تظهر ناقذة من ثلاثة حقول اولها هو  :-إضافة أنبوب 3-

ا اد يكون لكل نوع تحليل اللون الخاص فه ولايمكن اختيار  عند الضبر قي حقل اللون تظهر الالوان المعتمدة علميا

ا.  الالوان عشوائيا
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يتم اختياره من القائمة المنسدلة، حسب نوع العينة   (Tube)  الأنبوب اما الحقل الثاني قهو مخصص لاختيار

 :- المطلوفة، مثل

 

o EDTA Blood  

o 24hrs Urine  

o Bone Marrow   

o CSF  

 -:إدخال أي تعليمات خاصة، مثل قيمكن ملاحظاتلل الحقل المخصص وقيما يخص 

o  يؤُخذ فدون صيام 

o يحُفظ مبرداا 

o  لا يهُس فقوة 

 .لحفظ إعدادات الأنبوب  "حفظ"فعد إدخال البيانات، يتم الضبر على رر 

 :يظهر الأنبوب المرتبر فالتحليل تلقائياا قي 

 شاشة استقبال العينات  ✓

 صفحة سحب العينة  ✓

 ملصقات الباركود أو تقارير الطباعة  ✓

 .يفُضل إدخال أنواع الأنافيب والنسب المر عية لكل تحليل قبل استخدامه قعلياا -:إضافية  ةملاحظ

 .وا هة إعداد التحليل تهدف لتجميع كاقة الإعدادات قي مكان واحد لتسهيل الإدارة وتقليل الأخطاءو

 

 :تعرض أنواع الأنافيب المستخدمة قي التحاليل مع معلومات مثل   -: نابيبال قائمة.4

 اسم الأنبوب  •

 اللون  •

 التحليل  •

       قي عمود الخيارات  إمكانية التعديل •

 .تسُتخدم هذه القائمة قي رفر التحاليل فالأنافيب الصحيحة عند إدخال المرا عةو
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 - : عند الضبر عليها تظهر ناقذة تحتوي الحقول الثلاثة التالية -:عرإضافة س.5

 الفرع  •

  الفرع تظهر قائمة منسدلة تحتوي على المختبرات وقروعها داخل النظام اد من خلالها يتم  حقلعند النقر قي 

يعُد تحديد الفرع فدقة خطوة أساسية لضمان رفر السعر فالمكان  ، تحديد الفرع المطلوب رفر السعر فه

 .الصحيت وتجنب أي تداخل قي الحسافات 

 نوع السعر  •

 :فعد اختيار الفرع، ننتقل لتحديد نوع السعر من القائمة المتاحة، وتشمل 

o العامة من المرضى و فشكل عشوائي  :عام . 

o : Lab To Lab  .ا   اي فمعنى مختبر شريك تم الاتفاق معه مسبقا

o ا قيما فينهم . فين المختبرينشراكة  دمن مختبر خار ي لا تو  : لب خارج  ولم يتم الاتفاق مسبقا

 السعر  •

 .دينار، حسب نوع التحليل والمختبر المعني 20000 أو  10000  نقوم فإدخال القيمة المطلوفة للسعر، مثل

 .يجب إدخال الرقم فدون قواصل أو رمور، فصيبة رقمية صحيحة ققرو

 الحفظ  •

 .لتسجيل السعر قي قاعدة البيانات  "حفظ"نضبر على رر 

 . وفهذه الخطوة يتم رفر السعر فالفرع المحدد والنوع المختار فالشكل الصحيت
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الحقل ودلك من خلال  عرض الأسعار المرتبطة فهذا التحليل هذه الناقذةالبرض من  -: قائمة الأسعار. 6

فعد اختيار نوع السعر، يتم عرض  ( ،   جلب خار - Lab To Lab -عام الخاص فنوع السعر هل هو ) 

  -الناقذة الخاصة والتي توضت  دولاا يوضت التالي : 

 ع اسم الفر ✓

 اسم التحليل  ✓

 نوع السعر ✓

 قيمة السعر  ✓

 خيارات التعديل  ✓
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 - : ملاحظات مهمة •

o  تعُرض الأسعار فشكل دقيق حسب الفرع لضمان تنظيم الحسافات. 

o  تعديليمكن تعديل أي سعر عند الحا ة من خلال خيار"". 

o يفُضل مرا عة الأسعار فشكل دوري لضمان مطافقتها للسياسة المعتمدة. 

عند الضبر .لتعديل التفاصيل الفنية والإدارية الخاصة فأي تحليل مسجّل داخل النظام ناقذةتسُتخدم هذه ال  -: تعديل.7   

 - على هذه الايقونة سوف تظهر ناقذة توضت الحقول التالية :

  .فتحليل رئيسي )قي حال كان تافعاا له ضمن مجموعة تحاليل(  تحليل قرعييستخدم لرفر  -:التحليل الأب ✓

 . تحتوي داخلها على أكثر من قحص قرعي قحوصات كثيرة  تو د و قي المختبر، 

 (...  Biochemistry, Microbiology) مثل ل لتحديد نوع القسم الذي يتبع له التحلي -:تصنيف التحليل ✓

 .تحُدد ما إدا كان التحليل مفعلاا ويظهر ضمن القوائم أم لا -:(Active) لحالةا ✓

 (. -Text-Numeric Report)   النهائية النتيجة او نوعيحدد شكل   -نوع النتيجة : ✓

 تحديد نوع الجهار أو التقنية المستخدمة لإ راء التحليل  -::(Technology Used) التقنية المستخدمة ✓

 (ELISA- Automated Analyzer  -PCR  .وغيرها من انواع التقنيات ) 

قي ترتيب التحاليل عندما تظهر للمستخدم، فحيث لا يتم عرضها   رقم يستخدم هو -أولوية العرض : ✓

 .وكلما كان الرقم اقل كاني الاولوية اعلى )حقل مطلوب(  عشوائياا

✓  Center Lab :-  يدل على أن التحليل يتم قي مختبر مركسي  وليس داخل  قانه ، المفتاش  عند تفعيل

 ) الفرعي (. المختبر المحلي

▪ Day Required:   عدد الأيام المطلوفة. 

▪ Hour Required:  عدد الساعات المطلوفة. 

▪ Minute Required:   عدد الدقائق المطلوفة. 

✓ Code :-   رمس داخلي أو خار ي خاص فالتحليل يسُتخدم للتكامل مع أنظمة أخرى أو لتسريع البحث. 

 ) حقل مطلوب(.   .اختصار أو رمس مختصر للتحليل يظهر قي التقارير أو الجداول -السم المختصر : ✓

 ) حقل مطلوب (. .الاسم الكامل والواضت للتحليل، يسُتخدم قي القوائم الداخلية -السم الكامل : ✓

الاسم الكامل  النص الذي يظهر قعلياا قي تقارير نتائج المرضى، ويمكن أن يختلف عن -السم في التقارير : ✓

ا للمريض و لأغراض العرض   ) حقل مطلوب ( .FBSأو  HB مثل ممكن يكون مبسر أو أكثر وضوحا

           .السعر الذي يحُتسب على المريض مقافل هذا التحليل، يمكن تعديله لاحقاا حسب نوع السعر -الكلفة : ✓

 ) حقل مطلوب (.
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حقل لإدخال أي ملاحظات إضاقية تتعلق فالتحليل )مثلاا: شروط إ راء التحليل أو تعليمات  -ملاحظات : ✓

 .خاصة(

 " حفظفعد ا راء التعديلات المطلوفة ننقر على رر "

 

 

 

 (Reports) الفصل السابع: التقارير

ن إدارة المختبر من متافعة الأداء، تقييم   لادارة المختبرات دلتا  اميعُد قسم التقارير قي نظ من الأدوات الجوهرية التي تمُكِّ

النشاط، وتحليل النتائج فناءا على فيانات دقيقة. تم تصميم التقارير لتبطي الجوانب الطبية والإدارية والمالية، مع إمكانية  

 .التصفية والطباعة والتصدير 

 التقارير الوصول إلى وحدة ▪

من القائمة الرئيسية، ستظهر لك قائمة من الخيارات  التقاريرعند النقر على قسم  "التقارير"، اختر رئيسیمن الشرير ال

 - :التالية 

 حسافات المرا عات  .1

ا  .2  التحاليل الأكثر طلبا
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 تقرير نتائج التحاليل  .3

 التقرير الرقافي  .4

 المرضى الأكثر ريارة  .5

ا للتحاليل .6  المرضى الأكثر طلبا

ا  .7  الأكثر رفحا

 

 (Visit Accounts Report) المراجعات حسابات: أولا 

قعند الضبر عليه تظهر  .عرض التفاصيل المالية المرتبطة فكل مرا عة تمي ضمن قترة رمنية محددةه الخيار يقوم فهذ 

 -ناقذة تحتوي الحقول التالية : 

 وهو  )حقل مطلوب(  تحديد الفترة السمنية )من تاريخ / إلى تاريخ( ✓

  (, الجنس, الحالة, الفرعاختيار المعايير المطلوفة )اسم المريض، المستخدم، الطبيب، المختبر، حالة الحساب  ✓

 

 .  29وقد تم توضيت حسافات المرا عات فالتفصيل قي قصل المرا عات فالر وع الى الصفحة 
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 (Most Requested Tests) طلباا الأكثر التحاليل: ثانياا

لتحديد التحاليل الشائعة   اد يعد ضرورياَ خلال قترة رمنية محددة،  فكثرة  أكثر التحاليل التي تم طلبها خياريعرض هذا ال

 - قعند الضبر عليه تظهر ناقذة تحتوي الحقول التالية:

 من تاريخ ...الى تاريخ )الفترة السمنية(  -حقل التاريخ : •

 الطبيب  •

 المختبر  •

 التحليل  •
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 (Test Result Report) اليلالتح نتائج  تقرير: ثالثاا

قبمجرد النقر عليه تظهر الناقذة التي  تتبع نتائج التحاليل ومقارنتها فالنسب الطبيعية المعتمدة يقوم هذا الخيار فعرض ناقذة 

 -تحتوي على الحقول التالية : 

 وهو من الحقول المطلوفة. من تاريخ ...الى تاريخ )الفترة السمنية(حقل التاريخ  •

 حقل التحليل لادخال اسم التحليل. •

 اي فمعنى الحد الادنى والاعلى الطبيعين للتحاليل.   (Low/High) تعيين الحدود  •

 مفتاش النتائج البير طبيعية اد عند تفعيله يقوم فاظهار النتائج التي تكون خارج الحدود الدنيا والعليا .  •

   -عند البحث سوف يظهر سجلاا يحتوي على الاعمدة :

 وفالامكان طباعة هذا السجل من خلال ايقونة الطباعة قي الساوية اليسرى والتي تظهر فاللون الاسود. 

 اسم التحليل  •

 اسم المريض  •

 التاريخ  •

 النتيجة  •

 النسبة الطبيعية  •

 (True/False) هل هي طبيعية؟ •
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 (Audit Report) الرقابي التقرير: رابعاا

اي فمعنى نستطيع من خلاله معرقة اسم المستخدم الذي  تتبعاا مفصّلاا لحركة المستخدمين داخل النظام، الخياريوقرّ هذا 

 - يقوم فادخال نتيجة تحليل معين فعد الضبر عليه سوف تظهر ناقذة تحتوي على : 

 ( حقل مطلوب )وهو  من تاريخ ...الى تاريخ )الفترة السمنية(حقل التاريخ  ✓

 اختيار اسم الجدول ✓

 (.  Insert / Update / Delete/Change Statusاختيار نوع النشاط مثل: ) ✓

 ( معين يتم الحصول عليه من فيانات المرا عة للمريض  IDوهو رقم  )  النشاط هنا يتم كتافة معرف الحقل ✓

 قبمجرد كتافة المعرف قي حقل النشاط وتحديد الفترة السمنية سوف يظهر المريض المعني فنفس الرقم . 

 - عند الضبر على البحث سوف يظهر التالي:

 يوضت اسم المستخدم الذي ادخل النتيجة او قام فالتعديل عليها.  اسم المستخدم •

 (Insert / Update / Delete) النشاط •

 اسم الجدول •

 معرف الحقل •

 التاريخ والوقي  •

 IP عنوان الـ •

 القيمة قبل التعديل  •
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 (Most Frequent Patients) زيارة  الأكثر المرضى: خامساا

 - :حقلين أساسيين  الضبر على هذا الخيار قي القائمة المنسدلة من وحدة التحاليل سوف تظهرناقذة تتكون منعند 

 .نهاية الفترة إلى تاريخ نحُدد قيه تاريخ فداية الفترة التي نرغب قي إ راء البحث ضمنها  :حقل التاريخ •

أفريل، نقوم فاختيار هذه  15أفريل إلى  1على سبيل المثال، إدا أردنا عرض المرضى الأكثر ريارة خلال الفترة من 

 .فشكل يدوي قيعطي حتى وقي السيارة وليس ققر التاريخ التواريخ فاستخدام التقويم أو 

(، مما يعني أنها حقول إلسامية، ولا يمكن تنفيذ عملية البحث * تحتوي الحقول على علامة النجمة الحمراء ) :ملاحظة

 .ملؤهادون 

 .الأزرق باللون    بعد تحديد الفترة الزمنية، نضغط على زر "بحث"

حينها، يقوم النظام فعرض  دول يحتوي على أسماء المرضى وعدد رياراتهم، ويتم ترتيب النتائج ترتيباا تنارلياا 

 .فحسب عدد السيارات إلى المختبر

 - :تكمن فائدة هذا التقرير لإدارة المختبر في عدة جوانب، منها

 .التعرف على المرضى الذين يسورون المختبر فشكل متكرر •

 .متافعة حالاتهم الصحية فشكل أدق •

 .الاستفادة من هذه المعلومات قي استراتيجيات التسويق أو تقديم عروض خاصة للعملاء الدائمين والمميسين •
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ا  الأكثر المرضى: سادساا  (  Patients Requesting the Most Tests) للتحاليل طلبا

 - :واضحة وسهلة الاستخدام  ناقذة نلاحظ أن ال

 وهو )حقل مطلوب(  .تاريخ فداية الفترة وتاريخ نهايتهايتم إدخال  •

 ."بحث"فعد تحديد الفترة، نضبر على رر  •

 :يعرض النظام  دولاا يتضمن •

o أسماء المرضى. 

o عدد التحاليل التي طلبها كل مريض خلال الفترة المحددة. 

 ؟ :"الفرق بين هذا التقرير وتقرير "المرضى الأكثر زيارةالسؤال هنا ماهو 

 .عدد مرات ريارة المريض للمختبر قوم فحساب ي  :المرضى الأكثر زيارة  •

إ مالي عدد التحاليل التي أ راها المريض، حتى لو كاني قي ريارة  قوم فحساب ي  :المرضى الأكثر طلباا للتحاليل •

 .واحدة ققر

 :مثال

 .تحليل  2ريارة،  2مريض رار المختبر مرتين، وطلب كل مرة تحليلاا واحداا =  •

 .تحاليل  5ريارة،  1تحاليل =  5مريض آخر رار المختبر مرة واحدة وطلب  •

 :أهمية التقرير

 .قي السيارات  المرضى المتكررينالأول يساعدنا قي معرقة  •

 .من خدمات التحاليل المرضى الأكثر استفادةالثاني يوضت  •
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ارب الأكثر: سابعاا  (Most Profitable) حا

 قي توضيت المرضى الذين ساهموا قي رقع الارفاش الخاصة فالمختبر من خلال طلبهم للتحاليل اد الناقذة  تسهم هذه       

- ظهر الحقول التالية:ت  

 .وهي حقول مطلوفة.الفترة المطلوفة للتحليلونهاية  : فداية والى تاريخ  من تاريخحقل التاريخ  •

   -قيظهر  دولاا يحتوي على الاتي : ."فعد تحديد التواريخ، يتم الضبر على رر "فحث  •

 .رقم المريض  •

 .اسم المريض  •

 .الجنس )دكر / أنثى( •

 .: مجموع ما دقعه المريض خلال  ميع رياراته ضمن الفترة المحددةسيارات إ مالي مبلغ ال •

   -فيما يلي : أهمية التقريرتكمن 

 .يساعد قي تحديد المرضى الذين دقعوا أعلى مبالغ •

 .يمكن استخدام البيانات لأغراض تسويقية مثل تقديم عروض أو خصومات  •

 .يوقر أداة تحليلية لفهم الإيرادات فناءا على المرضى •

 مثال توضيحي 

دينار، قذلك يجعله من أعلى المرضى مساهمة قي أرفاش المختبر خلال الفترة. كما  600,000إدا دقع أحد المرضى مبلغ 

 .يمكن مقارنة الفروقات فين المرضى الآخرين فناءا على المبالغ المدقوعة
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 (Accounts) الفصل الثامن: الحسابات

أداة محاسبية مرنة تمكّنك من إدارة شجرة الحسافات، إنشاء  دلتا لادارة المختبرات الطبية  تعُد وحدة الحسافات قي نظام 

 القيود المالية، وإدارة الصناديق النقدية الخاصة فالمستخدمين. 

 الحسابات الوصول إلى وحدة ▪

 :خيارات رئيسيةأرفع ، تظهر لك  الحساباتقسم  على النقرعند  " الحسابات "، اختر لرئيسیمن الشرير ا

 شجرة الحسافات  .1

 قيد  ديد  .2

 قائمة القيود  .3

 الصناديق  .4
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 (Chart of Accounts) الحسابات شجرة: أولا 

 :تتيت لك إمكانيةو لشجرة الحسافات، وتتضمن كل من الحسافات الرئيسية والفرعية.  ةالكامل يةالهيكل ناقذةتعرض هذه ال

 .البحث حسب رقم الحساب أو العنوان •

 .التصفية حسب الحساب الرئيسي •

 .الاطلاع على تفاصيل كل حساب مثل العنوان، الحساب الرئيسي، ورقم الحساب  •

 

 :عند الضبر على "إضاقة  ديد"، سيظهر نمودج يحتوي على الحقول التالية 

 الحساب دليل  •

 الرئيسي  الحساب   •

 العنوان  •

 مدين / دائن  •

 قعّال •

 ملاحظات  •

 )حفظ( فعد الانتهاء من ملئ الحقول انقر على رر الـ 
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 (New Entry) جديد قيد: ثانياا

 .يمكن تسجيل الحركات المالية اليومية عبر نمودج فسير ناقذةمن خلال هذه ال

 :خطوات الإضاقة 

 .إدخال التاريخ .1

 .كتافة البيان .2

 .اختيار الحسافات المدينة والدائنة .3

 .تحديد المبالغ .4

 ."الضبر على رر "حفظ  .5

 .فاللون الاررق  إلى/   من إضاقةيمكنك إضاقة أكثر من حساب ضمن طرقي القيد )من/إلى( فاستخدام رر 



 دليل استخدام نظام دلتا لإدارة المختبرات الطبية

 55 

 

 

 

 (Entries List) القيود قائمة: ثالثاا

 . ميع القيود المسجلة قي النظام ناقذةتعرض هذه ال

 :وظائف البحث والتصفية 

 التاريخ من / إلى  •

 اسم الحساب أو رقمه •

 :الأعمدة المعروضة تشمل

 رقم القيد  •

 التاريخ  •

 الحساب  •

 مدين  •

 دائن  •

 البيان  •

 .تظهر القيود فشكل مجمّع فحيث يمكنك الاطلاع على تفاصيل كل عملية مالية
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 (Cashboxes) الصناديق: رابعاا

 .أرصدة الصناديق النقدية الخاصة فالمستخدمين أو المختبرات ناقذة تمثل هذه ال

 :أدوات البحث 

 اسم الصندوق أو الشخص  •

 المستخدم  •

 (صناديق المرضى /صناديق المستخدمين /   الجميعنوع الصندوق ) •

 : دولاا يحتوي على ناقذةتعرض ال

 اسم الصندوق  •

 المستخدم المرتبر  •

 الرصيد  •

 الحالة )قعّال / غير قعّال( •

       خيارات التعديل •
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   " جديد إضافة" من خلال 

 .إنشاء صندوق  ديد ورفطه فمستخدم معين خيار الاضاقة هذا من يمكنك 

 - :نمودج الإضاقة يتضمن

  اسم الصندوق •

 الحساب الرئيسي   •

 المستخدم  •

: عند تفعيل مفتاش الصندوق سيصبت هنالك امكانية الوصول الى الصندوق والتحكم فالحركات المالية )   صندوق •

 اضاقة/اخراج الاموال (.

عند  عل الصندوق اقتراضي من خلال تفعيل المفتاش سوف يعتبر النظام ان هذا الصندوق   :  نوع الصندوق •

 الخاص فمستخدم معين هو الاقتراضي.  

 الملاحظات  •

 

 تفعيل مفتاح الصندوق ونوع الصندوق بنفس الوقت .  لمشكلة من -ملاحظة :
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 ( System Settings) : إعدادات النظامتاسعالفصل ال

 اعدادات النظام الوصول إلى وحدة ▪

 -:التالية  رئيسيةالخيارات ال، تظهر لك هذه الوحدة  على النقرعند  " اعدادات النظام "، اختر ئيسیرمن الشرير ال

 أولا: قائمة المستخدمين 

اد تظهر ناقذة نظام من حيث الإضاقة، التعديل، وتحديد الصلاحيات. لل نمستخدميالإمكانية إدارة  ميع  لقائمةتوقر هذه ا

النقر على هذه القائمة سوف تظهر ناقذة  عند  .ساسية لضبر الوصول إلى وظائف البرنامج حسب المهام والمسؤوليات ا

 - :التالية تحتوي على الحقول 

 اسم المستخدم  •

 الاسم الشخصي  •

 الصلاحيات  •

 الفروع  •

 الحالة )نشر / غير نشر(  •

  دول المستخدمين الحاليين  •
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 :التالية عمدة يعرض الجدول الا

 لاثي الاسم الث •

 اسم المستخدم  •

 ( (Admin مثل الصلاحيات  •

 الفرع المرتبر فه المستخدم  •

 (Active) الحالة •

 (        ) خيارات التعديل والصلاحيات  •

 

 - سوف يظهر التالي :لناقذة ليسار القي أعلى  ""إضافة جديدعند الضغط على 

 .(: الاسم الكامل للمستخدممطلوب حقل ) لاثيالسم الث •

 .لقب المستخدم :اللقب •

 .تحديد الجنس من القائمة المنسدلة :الجنس •

 التقويم او فشكل يدوي اختيار تاريخ الميلاد عبر :تاريخ الميلاد •
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 رقم الموبايل و   رقم الهاتف •

 .الموقع الجبراقي أو السكن :العنوان •

 .معلومات إضاقية إن و دت  :ملاحظات •

 ، دكتور .... (   ، محاسب  موظف   ، (Admin  مثل (: يتم اختيار نوع الصلاحيةمطلوب حقل ) الصلاحيات •

 .(: الاسم الذي سيتم استخدامه لتسجيل الدخولمطلوب حقل ) اسم المستخدم •

 .(: كلمة السر الخاصة فالمستخدممطلوب حقل  ) كلمة المرور •

 .تحديد الفرع المرتبر فالمستخدم :الفرع •

 م فاعطاءه للمريض.للمستخد  يسمت فه الذي سوف مقدار الخصم  :حد الخصم المسموح  •

 

 

 :ملاحظات مهمة

 ( ( قد تم ملؤها )تأكد من أن كل الحقول الإلسامية )التي عليها نجمة حمراء  •

 .، يتم إنشاء المستخدم مباشرة ويمكنه تسجيل الدخول حسب الصلاحيات المحددة"زر "حفظ فعد الضبر على  •

 .ئمة المستخدمينقا قي المو ود     يمكن لاحقاا تعديل فيانات صلاحياته من خلال رر  •
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ا:   الفروع ثانيا

إدارة الفروع المرتبطة فالنظام، من خلال عرض قائمة الفروع الحالية وإمكانية إضاقة قروع  ديدة أو  ناقذةتيت هذه الت  

 .تعديل فيانات الفروع المسجلة مسبقاا

 الفروع نافذةالوصول إلى 

يتم النقر على "الفروع"   ، تظهر لك خيارات هذه الوحدة  على النقرعند  " اعدادات النظام "، اختر لرئيسیمن الشرير ا

 :كاقة الفروع المسجلة قي النظام، وتشمل الأعمدة التالية  الناقذة هذهتظهراد ، سوف تظهر ناقذة فأسم قائمة الفروع 

 الرقم التسلسلي •

 اسم الفرع  •

 رقم الموفايل  •

 رقم الهاتف  •

 العنوان  •

 الحالة )نشر أو غير نشر(  •

 الخيارات )تعديل(  •

ا وتحتوي   .اسم الفرع او رقم الهاتف   ،على فحث متقدم عن طريق الحالة   الناقذة ايضا
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 - سوف يظهر التالي :لناقذة ليسار القي أعلى  ""إضافة جديدعند الضغط على 

 .لإدخال اسم الفرع الجديد   (مطلوب  حقل): اسم الفرع •

 .: رقم الهاتف المحمول الخاص فالفرعرقم الموبايل •

 )حقل اختياری( .المحمول الثانی الخاص فالفرع  : رقم الهاتفرقم الهاتف  •

 .: العنوان التفصيلي لموقع الفرعالعنوان •

 .معلومات إضاقية إن و دت  :ملاحظات •

 .لحفظ البيانات وإضاقة الفرع إلى النظام "حفظ"يتم الضبر على رر  

 

ا: الطابعات  ثالثا

نتائج  وطباعة  يسُتخدم قسم الطافعات قي النظام لتعريف وضبر الطافعات المرتبطة فالمستخدمين، سواء لطباعة التقارير

 :رئيسيتين ناقذتينأو الباركود أو غيرها من المهام المرتبطة فالإخراج الورقي. ويتكون هذا القسم من  التحاليل

 قائمة الطابعات نافذة .1

ا قي النظام، وتشمل الطافعات المخصصة لكل مستخدم ونوع الطباعة   ناقذةتعرض هذه ال  ميع الطافعات المعرقة مسبقا

 -ناقذة :المرتبر فها. يمكن من خلال هذه ال

 .استعراض الطافعات الحالية المرتبطة فالمستخدمين •
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 .معرقة نوع الطافعة )طافعة تقارير، طافعة فاركود، إلخ(  •

 .معرقة اسم المستخدم المرتبر فكل طافعة •

ا لمتافعة حالة إعدادات الطباعة والتأكد من سلامة الرفر فين النظام والطافعات الفعلية قي  ناقذةتعُد هذه ال ا إداريا مر عا

 .المختبر

 

 إضافة طابعة جديدة  نافذة .2

 .لتعريف طافعة  ديدة ورفطها مع مستخدم معين لبرض الطباعة المباشرة من النظام ناقذةتسُتخدم هذه ال

 :خطوات الإضافة

 .الانتقال إلى: إعدادات النظام ← الطافعات ← إضاقة  ديد  .1

 :تعبئة النمودج التالي .2

o تحديد نوع الطافعة )طافعة تقارير، طافعة فاركود، طافعة نتائج، إلخ( :نوع الطابعة. 

o اختيار المستخدم الذي سيتم رفر الطافعة فه :المستخدم. 

o تحديد اسم الطافعة من القائمة )يتم  لبها من الطافعات المعرقة على الجهار( :اسم الطابعة. 

 .لإتمام عملية الإضاقة "حفظ"الضبر على رر  .3
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ا: إعدادات النظام   رابعا

 (Show Headers and Footer) إظهار الرأس والتذييل .1

مثل اسم المختبر، الشعار،   التعريفية الخاصة فالمختبر معلومات العرض ف  عند تفعيل هذا المفتاش قانه سوف يقوم

قي  عل  المطبوع ، وتكمن الفائدة منهيقوم فعرضها قي التقرير اد  لالعنوان، رقم الهاتف ومعلومات التواص

 .التقارير المطبوعة أكثر احتراقية، خاصة عند تسليمها للمرضى أو الجهات الرسمية

 

 (Checked is Required) لزامي قبل الطباعةلالتحقق إ .2

          لا يمكن طباعة أو اعتماد التقرير إلا فعد مرا عته من قبل شخص مخوّلعند تفعيل هذا المفتاش قمعناه انه 

 .يساعد قي تحسين  ودة النتائج وتقليل الأخطاء، مما يعسر موثوقية التقارير) مدقق ( ، 

 

 (Show Up normal in Reports) عرض القيم غير الطبيعية .3

يسهل ، اد  يظُهر القيم الخار ة عن النطاق الطبيعي داخل التقرير فشكل مميس )مثل خر أحمر أو غامق(عند تفعيله سوف 

 .على الطبيب أو المريض تحديد النتائج غير الطبيعية فسرعة دون الحا ة لتدقيق كامل التقرير

 

 (Arabic is Default)العربية كلغة افتراضية  .4

المراد كتافة كلمة فاللبة  عند التفعيل، يتم تحويل ما يكُتب فلوحة مفاتيت إنجليسية إلى أحرف عرفية داخل حقل البحث 

 يسُرّع عملية  ،  ( قي كل مرة   Shift + Alt (العرفية او الانكليسية لتصبت اكثر سرعة وسلاسة فدلاا من الضبر على 
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  .البحث ويقلل من أخطاء الإدخال، خاصة قي المختبرات التي تكتب الأسماء فالعرفية ولكن تستخدم لوحة مفاتيت إنجليسية

 وتعتبر وحدة المرا عات من اكثر الوحدات استفادة من من تفعيل هذا المفتاش. 

 .التبييرات واعتمادها قي النظام لحفظ "حفظ"فعد ضبر الإعدادات، يجب الضبر على رر 

 

 


